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Betrifft:  

Frau

- keine Angabe -

- keine Angabe -

Geschaeftskunde

Einzelunternehmung

adaptare

5139155272

Michael

Bloherfelder Straße, 175

24.04.2010

Treichler

26129

+49 441 3401290

Oldenburg

kontakt@adaptare.de

Deutschland

Zustellung

Eine Kopie Ihrer Mitteilung schicken wir an die angegebene E-Mail-Adresse.
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Guten Tag. Ich bin Großkunde der Post mit rund 2000 Warensendungen
wöchentlich sowie einem Porto-Umsatz von 10.000 Euro monatlich. Seit über eine
Woche werde ich nun schon von den Prüfern des Oldenburger Briefzentrum
schikaniert. Einen anderen Begriff fände ich nicht mehr angebracht und auch mein
Ansprechpartner im DMZ Bremen sieht es so.

Was ist passiert? Auf einmal erhalten wir täglich rund 50 Warensendungen zurück,
die angeblich unterfrankiert sind. In den meisten Fällen stimmt dies nicht und in
anderen Fällen wird bemängelt dass die Sendungen verschlossen sind. Wir haben
jedoch eine Übereinkunft, dass wir Warensendungen verschlossen einliefern dürfen.

Im Moment ist keine Zusammenarbeit mehr mit der Post möglich, da die Mitarbeiter
des Oldenburger Briefzentrums unsere Arbeit im Versandhandel nur noch gezielt
schikanieren. Wir werden nun den Großteil unserer Sendungen an die DPD
übergeben und der Post nur noch extrem kleine Sendungen zu 70 ct übergeben. Sie
haben Ihr Ziel damit also erreicht und uns gründlich vergrault. Herzlichen
Glückwunsch und viel Erfolg. Macht weiter so, toi toi toi! Andere Dienstleister
befördern unser Versandvolumen sehr gerne und behandeln uns als Kunden, ohne
Schikanemaßnahmen. Wenn wir unsere Großkunden so behandeln würden wie die
Post es tut könnten wir schon längst die Insolvenz anmelden.

Mit freundlichen Grüßen
Michael Treichler
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